Adatvédelmi tajékoztato

Kedves Vendégeink!

Az hitps://aranyhazbalaton.hu oldalon egy online foglalasi rendszer érhet6 el, amely
utjan az Arany Vendéghdzban nyilik lehetdségiik szallast foglalni.

T4jékoztatom Ondket, hogy a foglaldshoz bizonyos, az alibbiakban részletezett
személyes adataiknak a megadasa sziikséges a foglalas sikerességéhez.

Az adatok kezelésével osszefiiggésben az adatkezeld eziiton tajékoztatja Ondket a
honlapon altala kezelt személyes adatokrdl, a személyes adatok kezelése korében
kovetett elveirdl és gyakorlatarol, a személyes adatok védelme érdekében tett
szervezési €s technikai intézkedéseirdl, valamint az érintettek jogai gyakorlasanak
modjarol és lehetdségeirdl. Tajékoztatom, hogy a rogzitett személyes adatokat
bizalmasan, az adatvédelmi jogszabalyokkal és nemzetkdzi ajanlasokkal 6sszhangban,
a jelen nyilatkozatnak megfeleléen kezeli.

Tajékoztatom tovabba, hogy a személyes adatok kezelésének jogi szabdlyozasa
alapvetden valtozik 2018. majus 25. napjatol, ugyanis ezen idéponttdl kezdve
kotelezden alkalmazandd az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl
(altalanos adatvédelmi rendelet) sz6l6 2016/679. rendelete (a tovabbiakban: GDPR).

A honlapon keresztiil torténd online foglalassal, mint felhasznél6 elfogadja jelen
adatvédelmi tajékoztatd (a tovabbiakban: Adatvédelmi Téjékoztatd) rendelkezéseit.

1. Alapfogalmak

személyes adat: az azonositott vagy azonosithato természetes személyre (érintettre)
vonatkozd6, vele kapcsolatba hozhat6 informaci6 — kiilondsen az érintett neve,
azonosito jele, Név, cim, szamlazasi cim, telefonszam,

adatallomany: az egy nyilvantartdsban kezelt adatok Osszessége;

érintett: barmely informécid alapjan azonositott vagy — kdzvetleniil vagy kozvetve —
azonosithatd természetes személy;

adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodod technikai feladatok
elvégzése, fiiggetleniil a miiveletek végrehajtasdhoz alkalmazott médszertdl és
eszkdztol, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az
adaton végzik;

harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel
vagy az adatfeldolgozoval;



adatvédelem: az Gsszegylijtott adatvagyon sérthetetlenséget, integritasat,
hasznalhatosagat és bizalmassagat lehetdve tevo technologidk €s szervezési modszerek
0sszessege;

adatvédelmi incidens: az adatbiztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan
hozzaférést eredményezi;

adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetlentil az adatokon végzett barmely miivelet
vagy a miiveletek 0sszessége, igy kiilondsen gyljtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tagolasa, taroldsa, atalakitasa vagy megvaltoztatasa, felhasznalasa,
lekérdezése, kozlése, tovabbitasa, terjesztése, vagy egyéb modon torténd
nyilvanossagra hozatala, illetve hozzaférhetové tétele, 6sszehangolasa vagy
osszekapcsolésa, korlatozasa, torlése ¢és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi
felhasznaldsanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése,
valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése.

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely onalloan vagy mésokkal egyiitt az adatok
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkoz6 dontéseket meghozza €s végrehajtja, vagy az adatfeldolgozdval
végrehajthatja.

adattovabbités: az adat meghatarozott harmadik személy szdmadra torténd
hozzéaférhetdve tétele.

adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé
nem lehetséges.

az adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli kezelésiik
korlatozasa céljabol;

hozzdjérulas: az érintett akaratanak onkéntes, hatarozott és egyértelmii kinyilvanitasa,
amely konkrét és megfeleld tajékoztatdson alapul, és amellyel az érintett nyilatkozat,
vagy a megerdsitést félreérthetetleniil kifejezd cselekedet tjan beleegyezését adja a ra
vonatkozo6 személyes adatok — teljes korii vagy egyes miiveletekre kiterjedd —
kezeléséhez.

Hozzajaruldsnak mindsiil, ha az érintett az internetes honlap megtekintése, illetve a
foglalas véglegesitése soran egy erre vonatkozoé jelolonégyzetet jelol be, vagy erre
vonatkoz6 technikai bedllitdsokat hajt végre, valamint barmely egyéb olyan
nyilatkozat vagy cselekedet, amely az adott 6sszefiiggésben az érintett személyes
adatainak tervezett kezeléséhez vald hozzéjarulasat egyértelmiien jelzi.



kotelezd adatkezelés: amennyiben az adatkezelést torvény vagy — torvény
felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott korben — helyi onkorményzat
rendelete kozérdeken alapul6 c€lbdl elrendeli.

nyilvanossagra hozatal: az adat barki szdmara torténd hozzaférhetdvé tétele.

profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiz6d6
bizonyos személyes jellemzOk értékelésére, kiillonosen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz,
érdeklddéshez, megbizhatosaghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy
mozgéshoz kapcsolodo jellemzdk elemzésére vagy eldrejelzésére hasznaljak.

1. Az adatkezel6 megnevezése, elérhetdségei
Adatkezel6 neve: Zsigmond Benjamin adoszamos maganszemély
Adatkezeld elérhetdsége:
Cim: 8900 Zalaegerszeg, Farkas D. utca 2.
Telefonszam: +36 30 829-4424
E-mail cim: aranyhazbalaton@gmail.com
II1. Adatkezelés célja
Adatkezeld a Vendégek személyes adatait a kovetkezd célokbol kezeli:

Elsédlegesen az Arany Vendéghédzban torténd foglalas céljabol sziikséges bizonyos, a
késObbiekben részletezett személyes adatait megadni.

Sziikségiink van tovabba személyes adataira a szallasrdl torténd szamla kiallitasahoz.

A foglalassal kapcsolatos kommunikéacié szempontjabol is fontos személyes adatainak
megadésa, annak érdekében, hogy ha barmilyen olyan lényeges koriilmény
bekovetkezik, amirdl sziikséges tudnia, arrol tajékoztatni tudjuk.

1. Az adatkezelés jogalapja
Adatkezeld a vendégek személyes adatait az alabbi jogalapbol kezeli:

A 1II. a) pontjaban foglalt cél esetében a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja, vagyis
olyan szerzddés teljesitése, amelyben a Vendég, mint érintett az egyik fél.

A III. b) pontjaban foglalt cél esetében a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c¢) pontja, vagyis
az adatkezeldre vonatkozo6 jogi kotelezettség teljesitése, mégpedig az adatkezeldre
harul6 bizonylat, szdmla készitési kotelezettség.

A IIL c) pontjaban foglalt cél esetében a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja alapjan
torténik az adatok kezelése, annak érdekében, hogy a szerzddéses jogviszonybdl eredd
Iényeges koriilményekrél megfelelden tdjékoztatni tudjuk.



A fentieken feliili egyéb celbdl, illetve egyéb jogalapon torténd adatkezelés
sziikségessegének felmeriilése esetén adatkezeld egyedileg, az adatkezelés
megkezdéset megeldzden tajékoztatni koteles az €rintettet a végezni kivant
adatkezeléssel kapcsolatos minden fontos informaciordl és az azzal kapcsolatos
jogaikrol.

1. A kezelt adatok kore

Adatkezeld honlapjan miikodod online foglalasi feliilet igénybevétele kiilon
regisztracidhoz nem kotott, azonban a foglaldshoz az alabbi személyes adatok
megadasa sziikséges:

Név (csaladi és utonév),
Telefonszam,
E-mail cim,
Szamlazasi cim.
1. Az adatkezelés idétartama

Az adatok kezelése a Vendég telefonszama és e-mail cime vonatkozasaban a foglalas
id6épontjanak megadasatol kezdddik és a Vendégnek a Vendéghazbdl torténd tavozasat
kovetden torlésre kertil.

A Vendég nevének és szamlazasi cimének vonatkozasédban a szamviteli torvényben
foglalt ideig, 8 (nyolc) évig torténik az adatok kezelése, ezt kovetden adatkezeld
megsemmisiti azokat.

VII. Adatbiztonsag

Adatkezeld minden sziikséges 1épést megtesz, hogy biztositsa a Vendégek altal
megadott személyes adatok biztonsagat mind a halozati rendszer, mind az adatok
tarolasa, Orzése soran.

Az adatkezeld honlapjan keresztiil miikodo foglalasi rendszer egy kiilsd védett tarhely
szolgaltatonal kertilt elhelyezésre, amely tarhelyen kezelt adatokhoz a szolgaltaté nem
férhet hozza. Adatkezeld munkafolyamatait jelszdval és virusirtoval védett
szamitogépen végzi.

VIII. A Vendég jogai és jogérvényesitési lehetdségei

A Vendég jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra nézve, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha folyamatban van, akkor
tajékoztatast kapjon a kezelt adatairdl, és az adatkezelést érinté minden relevans
informaciorol.

A Vendég kérheti, hogy adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozo6 pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat
kérheti személyes adatainak kiegészitését.



On kérheti személyes adatainak torlését, kivéve, ha az adatkezelés sziikséges az
adatkezeld jogi kotelezettségeinek teljesitéséhez vagy jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez, illetve védelméhez. Adatkezeld a személyes adatot indokolatlan
keésedelem nelkiil torli, ha az adat kezelése jogellenes, az hianyos, vagy téves, az
adatkezel€s célja megsziint, vagy a tarolas hatarideje lejart, illetve azt birdsag vagy
hatosag elrendelte, illetve torlése az adatkezeldre vonatkozo, jogszabalyban foglalt
kotelezettség teljesitéséhez sziikséges.

Ha az adatkezeld személyes adatot az érintett hozzajarulasa folytan kezel, az érintett
ezen hozzdjaruldsat visszavonhatja. Amennyiben az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja, az adatkezeld a visszavont hozzajaruléssal érintett személyes adatot torli.

A Vendég jogosult arra, hogy kérésére adatkezeld korlatozza az adatkezelést, ha

a Vendég vitatja a személyes adatok pontossagat — a pontossag ellendrzéséhez
sziikséges ideig;

az adatkezelés jogellenes, de a Vendég ellenzi az adatok torlését és a felhasznalas
korlatozasat kéri;

adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igényének elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

az érintett tiltakozik adatainak kozérdekbdl vagy az adatkezeld, illetve harmadik
személy jogos érdekén alapul6 kezelése ellen.

A korlatozas ideje alatt az adatkezeld a személyes adatokat a tarolason kiviil mas célra
nem hasznalhatjak.

A Vendég jogainak gyakorldsa esetén adatkezeld megvizsgalja az érintett kérelmét, és
a sziikséges intézkedéseket megteszi, és ezekrol, illetve ezek elmaradasanak indokairol
a kérelem kézhezvételét kovetd egy honapon beliil tdjékoztatja a Vendéget.

Jogérvényesites:

A Vendég az adatkezeléssel kapcsolatos kérelmét az I. pontban foglalt adatkezeld
részére, az ugyanitt rdgzitett cimre, vagy e-mail cimre kiildheti meg.

Jogainak megsértése esetén az €rintett az adatkezeld cime szerint illetékes
torvényszékhez, vagy — valasztasa szerint — a lakohelye, ennek hidnydban pedig
tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszékhez fordulhat és keresetet nyujthat be.

A Vendég tovabba panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag
Hatosaghoz (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet Fasor 22/c., a tovabbiakban: NAIH), és
vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatai kezelésével
kapcsolatosan jogsérelem kovetkezett be vagy annak kozvetlen veszélye 4ll fenn.



